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Mangelnde Attraktivitat kostenpflichtiger Musikdownloads

Massive UmsatzeinbuBen durch illegale Musik-Downloads:

¢ Auf einen legalen Musik-Download kommen acht illegale Downloads
(Bundesverband Musikindustrie 2009)

Empirische Untersuchung:

¢ Welche verhaltensrelevanten Uberzeugungen werden mit dem Erwerb
von Songs uber kostenpflichtige Musikdownloadportale verbunden?

¢ Wie wirken sich diese sich auf die Kaufabsicht aus?
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Die Theorie des geplanten Verhaltens
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Operationalisierung

¢ Vorab Ermittlung der verhaltensrelevanten Uberzeugungen zum

Erwerb von Songs Uber kostenpflichtige Musikdownloadportale Uber
eine qualitative Vorstudie

¢ Umsetzung in standardisierten Fragebogen

¢ Befragung von 80 Studierenden der Justus-Liebig-Universitat Giel3en
im Rahmen eines Pretests
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Kaufintention von Songs uber kostenpflichtige
Musikdownloadportale: Mittelwerte

Erwerb beabsichtigt 1,6 1 = geringe Intention
| 7 = hohe Intention
Erwerb geplant 1,7
Erwerbswahrscheinlichkeit 1,7
Starke Erwerbsabsicht 1,6
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0

« Die niedrigen Mittelwerte der ltems zur Messung der Kaufintention decken sich
mit der tatsachlichen geringen Nutzung kostenpflichtiger Musikdownloadportale
beim Erwerb von Songs
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Verhaltensrelevante Uberzeugungen zum Erwerb von Songs iiber
kostenpflichtige Musikdownloadportale: Mittelwerte

Nicht in ein Geschaft zu mussen

Moglichkeit Songs eines Albums
einzeln zu erhalten

Nicht Erhalt von etwas physisch
Greifbarem (CD,Cover)

Legalitat

Schnelle Verfugbarkeit

6,5
3,7
6,3
4,7 = Zufreffens-
wahrscheinlichkeit
6,1 = wichtigkeit
3,0
6,0
3,8
5,6
5,7
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0
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Verhaltensrelevante Uberzeugungen zum Erwerb von Songs iiber
kostenpflichtige Musikdownloadportale: Mittelwerte

5,4
GrofRe Auswahl
6,0
Moglichkeit vorher "reinzuhoren™ 5,1
9,3 ™ Zufreffens-
wahrscheinlichkeit
Billiger als im Geschift 4,7 5 5 " Wichtigkeit
e 4.5
Gute Klangqualitat
gq 6,2
DRM-Kopierschutz schrankt 3,6
Nutzung nicht ein 4,8
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0
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Einfluss Meinungsbildner auf Erwerb von Songs uber
kostenpflichtige Musikdownloadportale: Mittelwerte

3,0 = Zutreffens-
Freunde 3.4 wahrscheinlichkeit
" Wichtigkeit
Musiker/Leute aus 5,4
der Musikbranche 1.8

1,0 2,0 3,0 4,0 50 6,0 7,0
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Wahrgenommene Verhaltenskontrolle uber Erwerb von
Songs uber kostenpflichtige Musikdownloadportale: Mittelwerte

Verfugung tber |
entsprechenden 6,7

Internetzugang

Ve U gUNg Do
entsprechende 5,7

Zahlungsmethoden © Zutreffens-
. wahrscheinlichkeit

Verfiigung iiber notige [T

finanziellen Mittel 4,9

1,0 2,0 3,0 4,0 50 6,0 7,0
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Konstruktbeziehungen im Strukturgleichungsmodell

Erwartung
X

Bewertung

2=24

Erwartung ,78 Einfluss ,28
X Meinungs- Kaufintention
Bewertung bildner
,16

Wahrgenomme

Verhaltens-
kontrolle

Fit-Maf3e: cmin = 156,386; df = 140; p = ,163; RMSEA = ,038; pclose = ,707

CFl =,972
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